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Commissario Straordinario Unico
Dott. Giuseppantonio STANCO
Inviata via e-mail all’indirizzo:

zsmnmﬁgsaz*ia;unic:’;mnsmtzé(&;z"egi@ne.p&g!ia,it

Oggetto: contributo di bonifica 630 — servizio di notifica sollecito di pagamento e riscossione
coattiva

Egregio Dottore,
facendo seguito alla Vostra nota Prot. n. 417 del 17/1 1/2015, con il presente documento ci pregiamo

presentare la nostra proposta tecnico/economica per I"esecuzione del servizio in oggetto.

A. SERVIZIO DI RISCOSSIONE SOLLECITI DI PAGAMENTO

1. LISTA DI CARICO

La “lista di carico” richiama nella sua interezza, nelle sue caratteristiche intrinseche e nella sua
funzione, il tradizionale “ruolo”. Essa, pertanto, si presenta come una lista di debitori e delle
relative somme da essi dovute, formata dall’ufficio competente ai fini della riscossione. L’elenco
contiene, per ciascun debitore, 1’indicazione degli elementi sulla base dei quali ¢ effettuata
iscrizione nella lista di carico.

La lista di carico iniziale o pill comunemente minuta, che puod essere trasmessa attraverso la
fornitura su supporti informatici idonei o attraverso le funzioni di files trasfer disponibile nell’area
riservata del web-Soget, viene presa in carico dal reparto Assistenza Clienti unitamente ad un
prospetto  accompagnatorio compilato dal Responsabile competente dell’Ente dove vengono
riportate le informazioni aggiuntive per la predisposizione degli avvisi di pagamento, del tipo di
riscossione e della natura del rapporto (servizio in concessione o servizio di supporto all’Ente).
Sinteticamente nel prospetto accompagnatorio sono riportate le informazioni relativa a:

* dati dell’Ente e del responsabile del procedimento di iscrizione nella lista di carico (necessario

soprattutto per le successive fasi di riscossione coattiva);

* tipologia di entrata (contributo consortile, irriguo, ecc.); =

® annualita di riferimento del tributo: REGIONE PUGLIA
’ Commissario Unico per i Consorzi di bonifica

21 NDVJ. 2015

® carico d’imposta previsto;
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* scadenza rate;

® note aggiuntive da riportare sull’avviso dj pagamento.

Ricevuta la minuta della lista ¢ il prospetto accompagnatorio, I’ufficio Assistenza Clienti procede
alla presa in carico attraverso una fase dj protocollazione su un apposito strumento informatico che
consente la gestione de] work-flow delle attivita tese alla predisposizione delly lista di carico
definitiva ¢ alla emissione dei sollecitj dj pagamento.

I' controlli che Vengono escguiti sulla “minuty” afferiscono prevalentemente a verifica della
correttezza dej dati anagrafici ivi contenuti con lo scopo di accertarne la validita del codice fiscalc,
dei relativi indirizzi, ed ancora Ia presenza di soggetti deceduti o di societa cessate; 1l tutto per
migliorare ¢ rendere pill proficua la successiva attivita dj riscossione cercando di limitare i} piu
possibile dispendi dj risorse ed cnergie. Gli esiti dej controlli anagrafici, svolt sia internamente
dagli uffici preposti della SO.G.E.T. SpA. sia con la collaborazione dell’Ente, VENngono res;j

disponibili allo stesso Ente in modo che a sug volta possa correggere le relative posizioni
2. CONTROLLI ANAGRAFICI

Il controllo sulla correttezza dei dati anagrafici segue divers;j step di lavorazione.

Controllo di Correttezza formale. In primis si valuta |a correttezza formale dei Codic; Fiscali

altraverso un semplice processo di elaborazione che ne segnala gli eventualj errori. La correzione, a
scconda del tipo dj errore, ¢ effettuata dagli uffici tecnici della SO.G.E.T S.p.A. (nei casj
relativamente semplici dove per €SemMpio puo variare una lettera del codice fiscale in scguito anche
ad un confronto con Ia propria banca dati) oppure il dato errato viene segnalato all’Ente per Ic
necessarie verifiche.

Controllo dell lindirizzo. Superato il controllq sulla correttezza formale ¢ agendo quindi sull’elenco

dei codici fiscalj formalmente corretti, la struttura tecnica opera la verifica dell’indirizzo attraverso
un primo confronto con a propria banca dati.

Dopo il confronto con la banca dati interna, sj procede a confrontare e rimanenti posizion;
anagrafiche con quelle dell’ Anagrafe Tributaria (per eseguire questo ulteriore controllo ¢ richiesta
la collaborazione dell’ente che attraverso lo strumento informatico messo a sua disposizione da

parte di SIATEL provvede ad inviare la lista dei codjej fiscali da verificare). Lattivita Puo essere

effettuata dircttamente dalla SOGET SPA, previa fornitura dj almeno 6 utenze SIATEL — con

ACCesso_massivo Nej casi di discordanza gli indirizzi evidenziati sulle ljste di carico vengono

sostituiti con quellj presenti nell’ Anagrafe SO.G.E.T /Tributaria Vengono inoltre scartate e
posizioni relative a cas; di decesso o dj cessazioni societaric per la successiva comunicazione

all’Ente.



SO.G.E.T. S.p.A.
SOcieta di Gestione Entrate e Tributj

Sede Legale: Via Venezia, 49 — 65121 Pescara - C.i/p.iva 01807790686

Capitale Sociale €11.800.000,00 i.v. Te/ 199 151 177 Web http://www.sogetspa,it email info@sogetspait
Iscritta al n. 152 oy Albo Nazionale ex art. 53. comma 1. de/ D lgs 15 dicembre 1997, 1. 4 46

Controllo presso Iq CCIAA. Per le persone giuridiche che presentino un importo rilevante, sj

procede in ogni caso alla visura presso Ja CCIAA per acquisire I’indirizzo dellg sede legale della
Societa.

3. CONTROLLO SUGLI ARTICOLI DELLA MINUTA DELLA LISTA DI CARICO

Completata ’analis; sulle posizioni anagrafiche e prima dj procedere alla definizione del carico da

lista, viene effettuato un ulteriore controllo per verificare la correttezzy degli articol; cvidenziando

gli eventuali error che possono dipendere da divers; fattori tra cuj:

* casi di articoli con importo inferiore minimo di legge 0 a quello stabilito da regolamento
dell’Ente;

e articoli con importo pari a zero o negativi;

® casidiarticoli che nop riportano o riportano in maniera crrata 1 dati necessarj per la descrizione
del tributo (rif, utenza, estremi atto prodromico);

® Persone fisiche decedute ¢ Ditte cessate;

* Casidiarticolj cop dati errati relativi aj coobbligati.
4. GESTIONE SCARTI

Le posizioni che non Superano 1 controlli descritt nel precedente paragrafo vengono trasmesse
all’Ente in modo che [0 stesso possa provvedere ad ulteriori verifiche ed opportunc correzionj, .4
Mmancata bonifica dei da; richiesti sulle posizioni segnalate comporta lo scarto delle stesse dalla
lavorazione, salvo j| €aso in cui I’ente richieda per tali posizioni errate Ia creazione di una sub-lista
ad hoc che sara lavorata Scparatamente.,

5. ELABORAZIONE DELLA LISTA DI CARICO

Concluse le lavorazione relatjve alla gestione degli scarti, la SO.G.E.T. S.p.A. clabora la lista di

carico definitiva con Pindicazione di tugt gli elementi di sintes; ¢ di riepilogo come dj seguito

clencati:

e Datj dell’ente;

* Importo complessivo della lista o dettagliato per anno dj riferimento, codijce tributo
(comprensivi dj eventuali addizionalj)

* Numero ¢ cadenza rate;

®*  Numecro contribuenti ed articoli;

* Beneficiari;

*  Compenso concessionario;

* Elenco analitico dei contribuent; con Pindicazione de] codice fiscale, dc[l’indirixzo, degli
importi per singolo articolo, della descrizione de] singolo articolo (¢ di tutti quei dati che

saranno stampati syl] ’avviso/solIccilo/ingiunzionc di pagamento);




SO.G.E.T. S.p.A,
SOcieta di Gestione Entrate e Tributj

Sede Legale: Via Venezia, 49 — 65121 Pescara - C.f/P.jva 01807790686

Capitale Sociale €11.800.000,00 i.v. T, 199 151 177 Wep http://www.sogetspajt email info
Iscritta al n. 152 gey Albo Nazionale ex art. 53, ccmma 1. dei D L.gs. 15 dicembre 1997, n. 446

Attraverso la sottoscrizione del documento riepilogativo ¢ dj dettaglio da parte dell’Ente i
concretizza il definitivo conferimento formale o sostanziale alla SO.G.E.T S.p.A. della lista dj

carico.
6. PRODUZIONE E STAMPA AVVISI DI SOLLECITO CON NOTIFICA

Una volta conferita Ia lista di carico altraverso la sottoscrizione da parte dell’Ente de] documento dj
riepilogo ¢ di dettaglio, si avvia |a fase di produzione dei solleciti dj pagamento attraverso processi
di claborazione informatica che prevedono I"assegnazione a ciascuna posizione di tutti datj
necessari - all’avvio  delle successive  attivita  dj stampa, di gestione de] recapito ¢ della
rendicontazione (attribuzione del numero sollecito/ingiunzione, del numero bollettino del quarto
campo postale, numero raccomandata in caso dj notifica tramite Poste Italiane, del numero
identificativo del documento per la notifica tramite messo notificatore, ecc.).
Gli avvisi, conformi a] layout definito dall’Ente, contengono le seguenti mformazioni minjme:

© Anagrafica contribuente;
Importo dovuto:
Elenco particelle;
Scadenza rate;
Bollettini di cep per il pagamento rateale o in unica soluzione;
Indicazioni delle altre modalita di pagamento stabilite dall’Ente:

OOOOOO

Ogni altra informazione che I’Ente riterra Opportuno comunicare gj contribuenti,

L’invio de] sollecito viene notificato a mezzo raccomandata a/r.
Le partite inesitate g primo invio saranno considerate irreperibili e restituite all’Ente per le
verifiche del caso.

B. SERVIZI0 DI RISCOSSIONE COATTIVA
I. INGIUNZIONE FISCALE

Nel rispetto del dettato legislativo ¢ in quanto soggctto regolarmente iscritto all’Albo dj cut all’art.
53 D.Lgs. 446/1 997,1a SO.G.E.T. S.p.A. Socicta di Gestione Entrate ¢ Tributi espleta la riscossione
coattiva attraverso Uingiunzione fiscale di cuij a] regio decreto 14 ottobre 1910 pe° 639, con I'utilizzo
delle procedure esecutive di cui al titolo 11 de D.p.r. 602/1973.

I tratti qualificanti dell’ingiunzione fiscale possono essere individuati nella sug definizione dj
particolare atto eseeutivo, tipicamente recettizio ¢ propulsivo dell’adempimcnto, che cumula in s¢ [a
duplice natura ¢ funzione di titolo esecutivo ¢ di atto prodomico  all’csecuzione coattiva

equipollente a quello che nel processo civile ordinario ¢ I"atto di precetto.
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Per i contribuenti che non hanno adempiuto al bagamento degli importi iscritt negli avvisi
precedentemente notificati, vengono attivate dalla SO.G.E.T. le procedure per il recupero del
credito tramite notifica dell’ingiunzione fiscale, di cuj al R.D. 14 aprile 1910 n° 639,

Nella fattispecie, ingiunzione fiscale conterra I’intimazione ad cffettuare il pagamento nei terminj
indicati cumulando in s¢ la duplice natura e funzione di titolo esecutivo e di atto prodomico
all’esecuzione.,

I provvedimenti predisposti dalla SO.G.E.T., nel rispetto di quanto previsto dalla legge 639/1910,

verranno notificati, con le modalita previste e consentite dalla legge, ai soggetti debitori.
La Societa non dara corso alla riscossiore coattiva per le partite insolute, dopo la notifica de]

sollecito, dj importo inferiore a 50 euro.

Le spese di notifica delle ingiunzioni sono a carico dell’Ente. [ stesse saranno anticipate dalla
Societa, ¢ trattenute, dietro presentazione dij specifica distinta, nella fase dr riversamento delle

somme riscosse.

2. PROCEDURE CAUTELARI ED ESECUTIVE

Trascorsi 60 giorni dalla notifica ¢ contabilizzati pagamenti pervenuti, per le partite non riscosse sj
avvieranno le procedure cautelari ed csecutive previste dal Titolo 11 de] D.P.R. 602/73 ¢ pit

precisamente:
2.1 Procedure Cautelari

Le principali procedure cautelari sono:

a) Sollecito bonario per contribuenti con debito complessivo a € 1.000,00;
b) fermo amministrativo d; beni mobili registrati;

C) iscrizione di ipoteca su beni immobj di possesso;

d) insinuazione in fallimento

C) Interventi in esccuzione immobiliare

a) Sollecito bonario crediti inferiori a € 1.000.00.
xw‘

Per tali partite, qualora non pagate entro 120 giorni dalla data dj notifica dcll’ingiunzionc, Si
procede all’invio dj up sollecito bonario per come previsto dall’art. | comma 544 della legge 228/12
(Legge di Stabilita 2013).
b) Fermo amministrativo di beni mobilj regjstrati
— ——————=>14lIvo di beni mobil; registra
La SO.G.E.T. sulla base della convenzione Sottoscritta con 'AC] ¢ collegata telematicamente
al P.R.A. da cui acquisisce direttamente o informazioni suj veicoli di proprieta dei
contribuente moroso. |o integra nella banca dati delle informazion; precedentemente acquisite per
procedere alla valutazione puntuale dei mezzi da sottoporre a fermo amministrativo qualora non

intervenga il pagamento del debito. g valutazione atticne essenzialmente:
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+ al numero di veicolj ip possesso del contribuente
+ al tipo di veicolj posscduti :
+ al valore del/i bene/i:

+ al debito da pagare

Sulla base delle attivitd propedeutiche descritte, sono claborati ¢ notificat; ar contribuentj j

provvedimenti dj “Preavviso di fermo di beni mobilj registrati” con quali si avvyisa
preventivamente Iutenge dell’avvio della misura cautelare a garanzia del credito. Trascorsi almeno
20 giorni dalla notifica dei preavyisi. per i contribuenti che risultano ancora morosi (assenza dj
pagamento ovvero dj sgravio, sospensione o dilazione), sj procede alla produzione delle trascrizioni
di fermo amministrativo che sono nviate al P.R.A. in vig telematica. Qualora nel frattempo non
slano intervenut Motivi ostativi, i P.RIA. procede all’iscrizione de] fermo. Contestualmente |y
Soget invia al contribuente una comunicazione dell’avvenuta registrazione del fermo.
¢) Iscrizione Ipotecaria su benj immobili

Le indagini conoscitive gia attivate, bermettono di conoscere g consistenza patrimoniale del
debitore gid all’avvig delle procedure esecutive,

Per debiti superior 4 ventimila euro s precede preliminarmente alla notifica aj contribuenti dej

provvedimenti di “Preqyyis, di iscrizione ipotecaria” con | quali si avvisa preventivamente I"utenge
dell"avvio della misura cautelare a garanzia del credito. Trascorsi 2() giorni dalla notifica dej
preavvisi. per i contribuent; che risultano ancora Morosi, si procede all’iscrizione ipotecaria (presso
la Conservatoria dj competenza) dell’ immobile.
Di tale iscrizione se ne da comunicazione a| contribuente.
Il pagamento del debito mterrompera lempestivamente ogni procedura esecutiva gia avviata nei
confronti del contribuente.
d) Interventi in eseeuzione immobiliare (st interviene presso i tribunali in procedure
—————-_ssccuzione immobj]
immobiliari gid attivate da terzi)
In presenza di contribuent; sottoposti a procedure dj Cspropriazione immobiljare. verificate presso Je
cancellerie dei Tribunalj 14 Soget interviene nella procedura a garanzia del credito. La procedurg ¢
svolta dal reparto iterno alla struttura aziendale della Soget appositamente dedicato a ta)j
procedure. L attivitg ¢ supportata dai legali intern o esterni alla Soget per seguire costantemente
Fiter della procedura eseeutiva presso il Tribunale,
Tutte le pratiche sono registrate informaticamente ¢ fascicolate.
¢) Alt

In presenza di contribuenti sotto DOStl a procedure concorsuali (capo [V sezione 1° ¢ J° del gia citato
p I g

I'¢ procedure cautelarj

Titolo 1I° del DPR. 602/73). verranno attivate e rocedure  previste dalle norme: dalla
] I

presentazione della domanda dj ammissione al passivo fino al'soddisfo del dovuyto,

6
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2.2 Procedure esecutive

a) Procedura mob liare tramite hzionart Responsabili dellg Rlsaomonc
NW

I funzionari Res sponsabili della Riscossione ri icevuta la “commessa™ danno immediatamente inizio
ai contatti con gli-utenti ed attivano Ia Lriscossione.
Le informazioni desunte dall’attivita dei Funzionari saranno trattate in conformita con quanto
previsto dalla normativa in materia di tutela dei dati personali.
I' Funzionari Responsabili  dellq Riscossione provvedono alla riscossione domiciliare  ¢/o
all’esccuzione mobiliare tramite "accesso presso la sede del contribuente. Tutte o procedure ¢ glj
atti prodotti sono verbalizzati sul y gistro cronologico. 1| gI0rno stesso alla redazi tonce del verbale glj
atti sono inviati in copia all’ufficio preposto della Soget ¢ registrati nel sistema informativo.
L ufficio provvede a verificare la corretterzg dell’atto ed il rispetto della normativa scgnalando al
Funzionario eventualj difetti da rettificare
Le quictanze o verbale dj desistenza rilasciate dal Funzionario sono registrate ¢ quictanzate nel
sistema informativo i gioro stesso di emissione.
Tutta T'attivita dei Funzionarij ¢ C Costantemence sottoposta al controllo, alla direzione od all'indirizzo
di un Responsabile delia Socicta. E' compito di quest’ ultimo, inoltre. seguire continuativamente
lattivita csterna dej Funzionari fornendo loro ogni utile suggerimento atto a migliorare ¢ rendere
pit cfficace i rapporto con gli utenti moros;j ¢ ¢ richiedendo, con cadenza settimanale. ali esiti delle
visite domiciliari.
I Funzionari Responsabili della Rj 1scossione, quali pubblici ufficiali, opereranno nel rispetto delle
disposizioni dj leg gge ¢ delle direttive socictarie. restando responsabili nei reontronti dei terzi del loro
Stesso operato.

b) Pignoramento Presso terzi
Tale forma di pignoramento ha Peroggetto crediti del debitore verso terzi ovvero cose mobili del
debitore in possesso di terzi.
La SOCIETA" provvedera, a cura dj proprio personale, alle consultazioni via internct dell’Anagrafe
Tributaria Centrale da cuj desumere ulteriori infor mazione utilj alla riscossione dei tributi: cventuali
rapporti di lavoro, i dati de datore di lavoro o dell’ ente erogatore di pensione. ered; S¢ trattasi di
contribuente deceduto, cee. [ o ¢ nuove disposizioni normatjve (art. 40 D.L. n. 203 del 30 Scttembre
2003) prevedono. in luogo della cit azione a comparire davant a] Uiudicc, la possibilita dj ordinare
dircttamente al datore di lavoro di corrispondere alla SOCIETA® I'quinto dello stipendio del

debitore fino a concorrenza del credito per i quale si procede

¢) Espropriazione immobiliare ¢ vendita dell’immobile
1dell immobile

Con_riferimento alle modifiche introdotte al D.PR 602/79 dal D.1. 21/6/2013 n. 69 non si da

corso alla procedura se 'unico immobile dj propricta del debitore, con esclusione delle abitazion;

= B
ONV-GL
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di lusso di cui al DM.L.P. 2/8/19609 ¢ quelle classificabili nelje categoric A/8 e A/9. ¢ adibito a uso

abitativo ¢ [o stesso vi risiede anagraficamente. In tuttj gl altri casi si procedera all'espropriazione
immobiliare solo per crediti di importo complessivo superiore 3 120.000 curo i
ipoteca;

evia iscrizione dj

d) Procedure concorsualj
——=2kedure concorsuali
In presenza di contribuent; Sottoposti a procedure concorsuali, verranno attjvare le procedure

previste dalle norme: dalla presentazione della domanda d; ammissione al passivo fino al soddisfo

del dovuto. Anche talj procedure sono svoite dal reparto interno alla strutturg aziendale della Souot

appositamente dedicato. Lrattivita ¢ supportata dai legali internj ed esterni alla Soget per seguire

costantemente I'iter dellg procedura esecutiva presso il Tribunale.
3. DISCARICH], RIMBORSI E RATEAZIONI

La SO.GET. acquisisce i provvedimenti di discarico delle liste di carico ¢ gli eventualj

provvedimenti di dilazione de] bagamento. La base dati viene aggiornata con j provvedimentj
emessi tramite Iapposita procedura del sistema informativo della SOGET.
Le posizioni Vengono aggiornate in tempo reale e viene predisposto o s

la documentazione necessaria per la richiesta dj rimborso all’Ente delle

gravio al contribuente oltre

somme gia pagatc.
Vengono gestiti anche i piani di rateazione in ottemperanza aj regolamenti comunalj.

4. COMUNICAZIONE DI INESIGIBILITA®

Nell’eventualita dj persistenza di situazioni che rendono assolutamente impossibile Ia riscossionc
del credito quali: esito negativo delle procedure attivate, irreperibilita assoluta della pe

rsona, ccc.,
la SO.G.E.T. trasmette all’Ente, entro i termin; previsti da

lla normativa vigente, una certificazione,
sia cartacea che sy Supporto informatico, della attivita espletata, con richiesta

di discarico per
inesigibilita,

La certificazione sara inviata anche nel caso i cui 1l credito non ¢ stato riscosso ¢ le procedure non

SOno state completate Per causa non imputabile alla ditta (procedure concorsu

ali, sequestro
giudiziale, ecc.).

C. RISCOSSIONE, RIVERSAMENTO E RENDICONTAZIONE

La riscossione avverra secondo le disposizioni previste dallart. 5, comma 8 bis, del D.1.. . 16/2012
¢ attraverso i seguenti canalj dj pagamento:

" Presso gli sportelli SO.G.E.T. dj Lecee, Taranto, Pescara ed

territorio nazionale (senza oneri aggiuntivi per i contribuente):

* Presso gli ufficj postali;

altri dislocati sy tutto ]

* Presso gli Sportell; Lottomatica Servizi;
gl Sp

Lp—
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"  Presso gli Istituti di Credito convenzionati ;

* On line sul sito WWW.s0getspa.it;
In miglioria aj tempi previsti dalla sopra citata norma, la SO.G.E.T. provvedera al versamento delle
somme riscosse con cadenza decadale,

Con la stessa cadenyza via mail ¢ sul sito WWW.sogetspa.it nella sezione WEB SOGET saranno rese
disponibile all’Ente Je rendicontazionj per:

® anno lista di carico

e num. lista

® importo riscosso

e residuo

Con ¢ stesse funzionalita I'Ente ha la possibilita dj controllare, stampare ¢ visualizzare e
informazionj relative a:

e Contribuenti: sj puo interrogare Ia posizione di ogni singolo contribuente ¢ verificare j
carichi da riscuotere , 1 pagament] ¢ gli eventuali provvedimenti che I’Lnte hy disposto (
discarichi , rateazioni , sospensioni);

e Liste di carico: sj possono interrogare tutte e liste in riscossione con la situazione per
singola lista del I1scosso- dei discarichi de] residuo da riscuoterc ;

* Riepilogo delle riscossioni per tributo 0 per lista.

Entro il bimestre successivo alla chiusura dell’esercizio ﬂnanziario, inoltre, la SO.G.E.T. rende per

le entrate riscosse, ai sens;j dell’ex art. 25 de]l D, Lgs. 112/99, un conto di gestione, nel quale
verranno evidenziate e seguenti informazioni:

. Tipologia liste di carico ricevute;
° Riscossioni cffettuate;

. Riversamenti cffettuati;

e Discarichi cmessi;

. Rimborsj effettuati;

° Resto da riscuotere.

Lo stesso si compone di 2 parti:
I. 1l Conto di Diritto che riepiloga per ogni singola lista dj carico, il carico ad inizio esercizio,
le riscossioni, i discarichi, le cceedenze da discarico ed il residuo da riscuotere.
2. 11 Conto di Cassa che riepiloga per ogni singola lista dj carico, le riscossioni, Paggio trattenuto
¢ I'importo versato.
Al conto viene allegato un CD con ¢ informazioni dj dettaglio dellc riscossioni per decade ¢ per

ruolo/ lista di carico.

D. SPORTELLO Al CONTRIBUENTE
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Presso tutti gl sportelli SOGET aperti sul territorio (sul sito WWW.sogetspa.it ¢
NWW.S0getspa.it

presente I’clenco
degli stessi) i contribuenti potranno:

® cffettuare pagamenti senza oneri aggiuntivi;
" ricevere informazion;j sugli atti a lero notificati;
[ ]

ricevere informazion; sul proprio estratto conto e sulle procedure esceutive avviate;

E. GESTIONE DELLA RELATA DI NOTIFICA

La Soget garantisce 1l monitoraggio ¢ "acquisizione della relata di notificq attraverso
I"archiviazione ottica della stessa.

TEMPISTICHE
=IO ICHE

* Inizio lavorazione: entro 1 giorno dalla ricezione delle listg di carico ¢ de] prospetto

accompagnatorio;

* Verifica della fornitura: entro 2 gg. dalla ricezione delle lista di carico ¢ de] prospetto
accompagnatorio

* Bonifica preliminare anagrafica e fornitura dj Ieports segnalazioni di scart anagrafici

residuali a seguito di bonifica: 12gg. dalla consegna ¢ attivazione defle utenze Siatel

massive; in caso di non disponibilita degli accessi Siatel: 60 gg. dalla consegna delle liste:

* Elaborazione total; per visto di esccutivity: 2gg. dal

completamento  delje bonifiche
anagrafiche di cuj aj punti precedenti

* Elaborazione lista di carico, caricamento a sistem

a ¢ produzione de]la prova di stampa: 3 gg.
dalla ricezione de] visto da parte dell’Ente;

* Stampa e invio avvisj d pagamento/sollecito: 7 gg. dall’approvazione della prova dj stampa
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CORRISPETTIVI

" Aggio a carico dell’Ente peril servizio di riscossione tramite sol]

ccito di pagamento: 3,80%,
oltre Iva, sulle somme cffettivamente riscosse.

Le spese di spedizione con raccomandata A/R del SERVIZIO DI RISCOSSIONE: SOLLECITI DI
PAGAMENTO sono dj competenza e a carico dell’Ente. [e stesse

¢ trattenute, dietro presentazione di specifica distinta, nell
riscosse. Le spese di notifica del sollecito poste

recupcrate dall’Ente in fase dj riscossione.

saranno anticipate dalla Socicta,
a fase di riversamento delle somme

a carico del contribuente sull’avviso, saranno

" Aggio a carico del contribuente per Ia riscossione coattiva g seguito  di

notifica
tre Iva sulle somme riscosse.

dell’ingiunzione fiscale: 8% ol

Le spese di notifica ¢ le spese di esecuzione sono poste a carico del contribuente.

discarico o comunicazione dj
sensi dell’articolo 17 de] D.Lgs 112/1999,

Per le partite non Tiscosse a seguito dj inesigibilita Spettera al

Concessionario, aj il rimborso dellc spese di notifica ¢

d
esccutive,

A disposizione per ogni chiarimento che riterrete necessario, cogliamo Poccasionc per porgere
distinti saluti.

Pescara 27/11/2015

SO.G.E.T. S.p.A.

Settore Contratti/Appalti
! Respopse
iefano |
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